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1.
AMAÇ


Firmamıza düzenli olarak seri üretimde kullanılan malzemeleri sevk eden tedarikçileri, kalibrasyon, 
ulaşım ve gıda hizmetleri de dahil olmak üzere; temin edilen ürün ve hizmetin ürün kalitesi, 
teslimat başarısı ve ürünün gerektirdiği diğer açılardan tedarikçi firmaların seçimin nasıl yapıldığını

açıklamak.  
2.

SORUMLULUK


 Satınalma Müdürlüğü, Kalite Müdürlüğü

3.

İLGİLİ DOKÜMANLAR


  Onaylı Tedarikçi Listesi 


Tedarikçi Performans Değerlendirme Formu 

Tedarikçi Bilgi Formu


Proses Denetimi Soru Listesi

Tedarikçi Risk Değerlendirme Tablosu
4. 

UYGULAMA 

Tedarikçi firmaların Onaylı Dış Sağlayıcı Listesine S10.LS.02 alınması için ilgili firmalara Tedarikçi Firma Değerlendirme Formu SA.FR.17  hazırlanır. Üretici firma pozisyonundaki tedarikçi ve hizmet işletmesi pozisyonundaki tedarikçiler olmak üzere iki ayrı grup tedarikçi için aynı değerlendirme formu hazırlanmıştır. 
Tedarikçi değerlendirildikten sonra Satınalma sözleşmesi ve tedarikçi sözleşmesi karşılıklı onaylanır firma daha sonra onaylı tedarikçi listesine eklenir.
Tedarikçi Değerlendirme 6 ayda  bir yapılır.
Tedarikçilere ait belgeler temin edilerek tedarikçi değerlendirme periyoduna göre güncel olması sağlanır. 
Yeni bir tedarikçi ile çalışılacak olması durumunda Tedarikçiden ST-FR-17 Tedarikçi Bilgi Formu doldurması istenir ve formun ekinde ISO 9001, IATF 16949 vb. yönetim sistemleri belgelerini ve Rosh /Reach zorunluluğu var ise bu belgeleri göndermeleri talep edilir.  
Tedarikçinin yerinde ön denetimi mümkün ise (Yurtdışı firmaları hariç) Tedarikçinin yerinde incelemesi için tedarikçi ile görüşülerek Proses Denetimi Soru Listesi ile bir ön denetim yapılır. 
Bu denetimden; 60 puanın üstünde alan Tedarikçi İle çalışılmaya başlanır, tedarikçi risk değerlendirmesi tablosunda değerlendirilir ve çıkan sonuçlara göre geliştirme kapsamında plana dahil edilir, 
Çalışılmaya başlanması sonrasında 6 ay boyunca Tedarikçi Performansı değerlendirme ve izleme yöntemine bu tedarikçi de dahil edilir. İlk altı ay sonunda performans değerlendirme sonuçlarına göre 4.2 maddesine göre değerlendirmeye tabi tutularak bu tedarikçinin Onaylı Tedarikçi olup olmayacağına karar verilir.    

S10-LS-02 Onaylı Dış Sağlayıcı Listesi yılda bir kez güncellenir. Özel durumlar halinde bu 
periyot değiştirilebilir. Liste de ait olduğu dönem içinde alım yapılabilecek firmaların adları, 
Tedarikçi Firma Değerlendirme formunun değerlendirilmesi ve neticesinde elde edilen 
puanlama belirtilir.
4.3
TEDARİKÇİ DENETİMLERİ


Fiziksel olanaklar ve/veya sistem bazında değerlendirilecek Tedarikçiler için yerinde 
değerlendirme 
yapılmaya çalışılır. Belirlenen tarihler ilgili firmalara yazılı olarak duyurulur. 
Tedarikçilerin yerinde denetlenmesine olanak bulunmadığı hallerde çalışma performansına göre 
sonuçlar izlenerek değerlendirme yapılır.

4.4
TEDARİKÇİ FİRMA DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYETLERİ 


Satınalma yapılan firmalardan üretim esnasında malzemeden kaynaklandığı tespit edilen herhangi 
bir sorunda Kalite Müdürlüğü tarafından 8D Formu doldurularak bir nüshası Satınalma Müdürüne 
ilgili firmaya gönderilmek üzere teslim edilir. Tedarikçi firmanın saptanan kalite hatasını 
düzeltmesi, tekrar etmemesi sağlanır.

4.5 HİZMET TEDARİK EDEN FİRMALARIN DEĞERLENDİRİLMESİ


Hizmet tedarik edilen firmaların değerlendirilmesi için de Tedarikçi Değerlendirme Kriterleri Formu kullanılır. 
Puanı 60 ve yukarı olan tedarikçiler Onaylı Tedarikçi Listesi’ne dahil edilir. 

	HAZIRLAYAN
KALİTE MÜDÜRÜ

	ONAYLAYAN
GENEL MÜDÜR



Bu doküman, çıktısı alındığı andan itibaren, Kontrollü Kopya kaşeli ve imzalı olmadığı durumlarda sadece bilgi içindir.

