[image: image1.jpg]I
. i

M Technic



[image: image1.jpg]                


REVİZYON TABLOSU

	Değişen Bölüm
	Değişikliği Gerçekleştiren
	Rev. No
	Tarih
	Değişiklik Açıklaması

	-
	-
	00
	28.10.2020
	İlk Yayın

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


DAĞITIM TABLOSU

	Bölüm: Kalite 
	Bölüm:
	Bölüm:

	           Müdürü
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	Üretim Şefi
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	
	
	

	Bölüm:
	Bölüm:
	Bölüm:

	
	
	


AMAÇ VE KAPSAM: M Technic firmasında Kalite sisteminin etkinliğinin arttırılabilmesi için, kendi kalite maliyetlerinin takibini sağlamak amacı ile uygulanan yöntemleri açıklamaktır.

1. SORUMLULUKLAR: Bu presedürün, 

· Hazırlanması ve Değişikliklerinin yapılmasından; Kalite Müdürü,

· Gözden Geçirilmesinden; GENEL MÜDÜR,

· Uygulanmasından; Tüm Personel,
· Onayından; Genel Müdür, sorumludur.

2. TANIMLAR: Yok.
3. UYGULAMA:
 Uygunsuzluk Maliyetleri;
İç bünyeden gelen Uygunsuzluk Maliyetleri M Technic içindeki imalat ve kalite bazlı nedenlerden dolayı ortaya çıkabilecek tüm kayıplardır. Bunların Maliyet Etkenleri sırasıyla;

· Hurda,Kırma
· Rötuş, Yenileme, Tamir, Onarım,

· İmalatta ve mamul halde değer düşmesi,

· Satın alınan kullanışsız parçalardan dolayı zarar,
· Makine Arızaları,Makine duruş zamanları,
· Aşırı Navlun
· Diğer dahili maliyetler;
· Kirlilik
· İş Kazası

· Devamsızlık

Üretim sırasında veya tedarikçi firmadan dolayı ıskartaya çıkacak olan ürünün boşa harcanan malzeme, zaman, işçilik gibi zararlarının maliyetidir. Hata Analiz Formları v.b. ile takip edilir.

Çalışan işçinin devamsızlığının işin aksamasına neden olmasının oluşturacağı zararlar Üretim Müdürlüğü tarafından takip edilerek kayıtlanır ve bu sayede analiz edilir.

Makine ve ekipmanlardan ortaya çıkan arıza giderlerinin yansımasıdır.

Kalitesizliği Önleme Maliyetleri

Dışarıdan gelen uygunsuzluk maliyeti; Bir ürünün sevkiyatı sonrasında oluşacak kalite maliyetleridir. Bunların Maliyet Etkenleri sırasıyla; 

· Müşteri istekleri,

· İadeler,

· Ölçü aletleri ayar giderleri,

· Diğer harici etkenler.
Müşteriden gelen iadeler sonucunda ödenebilecek tazminatlar, nakliye giderleri, 

mamulün maliyeti, kullanılan deney maliyeti, üretim için kullanılan iş gücü ve enerji, kullanılan araçların amortismanı, iade ile ortaya çıkacak kırtasiye ve ödeme süresinin gecikmesinden doğacak finansal kayıpların maliyetlerini içerir.
Kalitesizliği Tespit maliyeti; Yapılan tüm kontrol maliyetlerini kapsar. Bunların Maliyet Etkenleri sırasıyla; 

Şartnamelerde belirtilen kontrollerin giderlerinden ortaya çıkacak olan maliyetler.

Deney ve kontrol araçlarının kullanımı ile ortaya çıkan amortisman.
Ölçme araçlarının kalibrasyon giderleri. 
Kalitenin yükseltilmesi için yönetim ve kalite kontrole bağlı olan dokümanların maliyeti.
Eğitimin (Harici ve Dahili) maliyeti (Danışmanlık Kapsamında)
Müşteriye yapılan ziyaretlerin maliyeti.(Şirket Güvencesini Yükseltmek)
Kalite iyileştirme grubunun maliyetlerini kapsar. (Kalite Çalışma, Araştırma Giderleri)

Aylık olarak maliyetler hesaplanır. Ay sonunda elde edilen değerler yerlerine konularak Kalitesizlik Maliyet Hesap Raporu üstünde Üst Yönetim ve diğer ilgili bölüm dikkatine sunulur. İyileştirme gerektiren aşamalar için ilgili departmanlar ile çalışmalar yapılır, planlanır.

4. KALİTE KAYITLARI

4.1. Kalite Maliyetleri Raporu
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